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Retailbanking System

RBS - die Software fur das Aktiv-, Passiv- und Komplementargeschaft

n ELAXY

Add Experience



Anklicken und verkaufen

Eine gute Beratung ist der halbe Vertragsabschluss. Praxisnah soll
sie sein. Flexibel, vielfaltig und maRBgeschneidert. Das Retailban-
king System RBS, die anwenderfreundliche Beratungssoftware fiir
Privatbanken, Genossenschaftsbanken und Sparkassen, deckt alle
beratungsintensiven Themen ab - und unterstiitzt somit lhre Kun-
dengesprache optimal.

Bausparen oder Lebensver- bei Komplementarprodukten, wie
sicherung? Vermogenswirksa- Bausparen oder Versicherungen, stellt
me Leistungen oder Riester die umfassende Leistungspalette von
Forderung? RBS lhrem Berater eine verkaufs-

Mit RBS bieten wir Ihnen das fordernde Argumentationsgrundlage
gesamte Zukunftsprogramm fir zur Verfligung — und erschlief3t gleich-
eine optimale Kundenberatung und zeitig neue Cross- und Up-Selling-
-betreuung in Form von leistungs- Potenziale.

starken Einzel- oder Komplettlésungen.
Von der Anlage- Uber die Finanzie-
rungsberatung bis hin zur Beratung



Die Features im Detail

B Kontoanlage B Anschaffungsdarlehen
B Auszahlungs- und Sparpléne B [£ndfédllige Darlehen
B |Vertpapiere B Baufinanzierung
m fonds B Bausparen
o . B Annuitdtendarlehen W Private Altersvorsorge
- B Tilgungsdarlehen B Kapitalbildende Versicherungen

Durch die anwenderfreundliche
Navigation und Aufteilung nach den @ Catliagi
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Produktbereichen unterstitzt die Be- ) Aot fresin
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ratungsanwendung Sie nicht nur opti- ETA e
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mal in der Beratung, sondern steuert » BindiChmck
auch den Beratungsprozess. Dadurch s
wird eine Vollstandigkeit der Beratung

gewabhrleistet.

Die Zweiteilung des Bildschirms
ermoglicht das Gegenlberstellen der
Eingabedaten mit dem Ergebnis.
Durch diese Transparenz kann |hr
Kunde auch komplexere Beratungs-
prozesse leicht verstandlich

verfolgen. ———— T e el e




Innovatives Retailbanking

aus erster Hand

Leistungsstark, flexibel und mit herausragendem Verkaufstalent:
RBS verfiugt nicht nur iiber Berechnungsfunktionen, sondern eignet
sich dariiber hinaus ideal als unterstiitzendes Prasentations- und
Verkaufstool. Ansprechende Angebots- und Beratungsunterlagen
mit individuell gestaltbaren Textbausteinen, Konditionen und Aus-
stattungen lassen sich ganz einfach per Mausklick erstellen. Mit
RBS konnen Sie lhre Beratungsprozesse standardisieren.

Leistungsbereich ,Geldanlage”

Zum Beratungsthema , Geldan-
lage"” verfligt RBS Uber Funktionen
fur die Bereiche Ratensparen, Einmal-
anlagen, Wertpapiere, Kapitalverren-
tung und Fonds. Die Berechnung
der staatlichen Zulagen (Vermogens-
wirksame Leistungen, WWohnungs-
baupramie, Riester) und die Integra-
tion in die entsprechenden Anspar-
produkte gehdren hier zum Stan-
dard.

Leistungsbereich ,Darlehen,
Kredite, Finanzierungen”

RBS unterstitzt Ihr Verkaufsge-
sprach durch die z. T. taggenaue Be-
rechnung von

Nominal- und Effektivzins nach
internationaler Zinsberechnung
Auszahlungskurs

Restschuld

Gesamtlaufzeit

Ratenhohe

Barwert

Raten, Zinsen und Tilgungsver-
rechnungsterminen
Ratenvoraustagen

tilgungsfreier Zeit unter Ber(ick-
sichtigung der Anlaufzinszahlungen
Kontoftihrungsgeblihren
einmaligen Geblhren
Vorfélligkeitsentschadigungen
Disagioerstattung und -abgrenzung.
Integriertes Scoring

Dartiber hinaus leistet die Soft-
ware die zuséatzliche Einrechnung von
Sonderzahlungen, LV-Beitragen, Til-
gungsveranderungen und vereinbar-
ten Teilauszahlungen sowie ein Zins-
konditionentableau mit Vorgabe von
Nominal- und Effektivzins oder Aus-
zahlungskurs.

Leistungsbereich ,Bausparen”
RBS verflgt Gber umfassende
Berechnungsfunktionen sowohl fir
die Anspar- als auch fiir die Darle-
hensphase von Bausparvertragen.

Leistungsbereich
«Versicherungen”

Der Berater erhélt kompetente
Unterstltzung durch die Funktionen
des entsprechenden Tarifrechners
und die jeweiligen Lebens- und Ren-
tenversicherungen.
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Leistungsbereich
«Baufinanzierung”

Innerhalb der vier Teilbereiche
Objekt, Finanzierung, Steuerangaben
und Forderprogramme kann der Be-
rater die Tiefe seiner Berechnungen
selbst definieren. Durch sukzessives
Hinzufligen neuer Details werden aus
Uberschlagsrechnungen ausfuhrliche
Kalkulationen. Je nach gewlnschter
Beratungsintensitat konnen sowohl
ein Schnellangebot als auch detail-
lierte Finanzierungsbeschreibungen
erstellt werden.

Leistungsbereich
.Vorsorgeanalyse”

Der Berater kann mit dem Kunden
sowohl die voraussichtliche erwartete
Altersrente, Pension, die Erwerbs- und
Witwenrente, als auch die staatlichen
Zulagen zur privaten Altersvorsorge
auf Basis individueller Angaben be-
rechnen.

Kundenberatung nach Mal3 durch

individuelle Zusatzmodule

ELAXY bietet lhnen neben der umfassenden Leistungspalette von
RBS zahlreiche Zusatzmodule, mit denen Sie lhre Beratungsge-
sprache noch individueller auf die Kundenbediirfnisse abstimmen

konnen:

RBS Private Altersvorsorge
Berechnung, Auswertung und Dar-
stellung der gesetzlichen Altersrente,
Versorgungslicke und Riester-Forde-
rung. Erstellung von komplexen, maf3-
geschneiderten Vorsorgestrategien.

RBS Forms

Bereitstellung von Formular- und
Vertragsvorlagen fir die Verknlpfung
mit vorhandenen Kundendaten. Gene-
rierung eigener Formulare.

RBS Vertragsdruck
Ubertragung der Kundendaten

und Beratungsergebnisse in einen

elektronischen Vertragsvordruck.

RBS Vorfalligkeitsentschadigung
Berechnung der Vorfélligkeitsent-
schadigung unter Berlcksichtigung
der aktuellen Rechtsprechung zur
Hohe des Vorfalligkeitsentgelts.

RBS Effektivzinsrechner
Qualifizierte Beratungsunter-

stltzung unter Bericksichtigung

gesetzlicher Regelungen.

RBS Scoring

Integriertes Scoring zur Abbil-
dung individueller Scorecards als
Unterstltzung bei der Kreditent-
scheidung innerhalb des Produkt-
beratungsprozesses und des
Kompetenzsystems.
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Mit neuen Technologien zur
Marktfiihrerschaft

Innovative Technologien und die intelligente Vernetzung einzelner
Produktbereiche erméglichen lhnen den Ausbau eines umfassenden
und kundenorientierten Produktportfolios. Uberzeugen Sie durch
ein grenzeniiberschreitendes Beratungsangebot — und durch vieles
mehr.

lhre Vorteile B FEffizienz und Rentabilitdt durch eine
gezielte, systematische Beratung
B Kundenbindung durch eine ganzheit- Uber den vom Kunden gewéhlten
liche und kontinuierliche Ansprache Vertriebsweg
vom Erstkontakt bis zum Vertragsab-
schluss B Flexibilitit durch individuelle Einstel-
lungsmaglichkeiten und Anbindung
B Kompetenzsteigerung durch Bereit- an bestehende Front- und Back-
stellung aktueller Informationen und office-Systeme

bedarfsorientierter Online-Beratung
B Schneller Return on Investment

B Kosten- und Zeitersparnis durch opti- durch den gezielten Einsatz von
mierte Beratungs- und Prasenta- e-Business-Ldsungen
tionstools und hohe Benutzerfreund-
lichkeit m Wirtschaftlichkeit durch zentrale

Datenhaltung und eigenstéandige
Administrationstools







Alle Module auf einen Blick

B RBS Private Altersvorsorge
B RBS Forms
B RBS Vertragsdruck

B RBS Vorfalligkeitsentschadigung
B RBS Effektivzinsrechner

m RBS Scoring



Profitieren Sie von einem umfassenden
Angebotsportfolio aus Software-Beratungs-
und Service-Leistungen, das lhre Geschéaft-
sprozesse effizient unterstitzt: ELAXY bietet
lhnen immer die passende Ldsung. Fur
Information, Beratung und Transaktion. Fur
alle Vertriebswege von der Filiale bis zum
Internet. FUr gezieltes Customer Relation-
ship Management. Und stets mit dem
Grundsatz: Know-how und Erfahrung - fur
den Mehrwert des Kunden.

Ganz gleich ob Sie vollig neue Wege fir

mehr Kundenservice gehen wollen oder
|hre bereits bestehenden Systeme aktuali-
sieren mochten: die Komponenten von
ELAXY sind ausgereift, funktional und viel-
seitig. Sprechen Sie mit uns Uber das, was
kommt - und Uber das, was bleibt: die
nachhaltigen Losungen von ELAXY.

n ELAXY
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ELAXY GmbH Standorte

Am Hofbrauhaus 1 Coburg

96450 Coburg Frankfurt (Oder)

Germany Jever
Puchheim

Tel. +49 (0) 9561. 5543.0
Fax +49 (0) 9561. 5543. 302
info@elaxy.de
www.elaxy.de





