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entschelden “wstaw

Wie Sie den Vertrieb gezielt steuern. Und zur rechten
Zeit den richtigen Kunden ansprechen
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Studie: Die Wunschliste von Firmenkunden ist vielféltig.
Reagieren Banken jedoch auf neue Trends wie
multibankfdhige Firmenkundenportale, erwartet
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sie grolles Potenzial.

Empfehlungsmanagement: Mit positiver Mund-zu-Mund-
Propaganda lasst sich punkten. Wie man dem auf die
Spriinge helfen kann? Durch aktives, professionelles
Empfehlungsmanagement.

Outsourcing-Losung: Die Fondsdepot Bank hat

ihr Dokumentenarchiv an ELAXY ausgelagert.
Rechenkerne: ELAXY bietet modulare Rechenkerne
zur einfachen, schnellen Integration in Drittsysteme.

Projektportrait: Einigkeit macht stark. Das beweist

die nunmehr fast 20-jahrige Erfolgsgeschichte der
genossenschaftlichen Zentralbanken und ELAXY.
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Datenhaushalt hilft Finanzinstituten bei der

B

intelligenten Vertriebsplanung

Virtualisierung: GleichméaRige Auslastung, hohe
Flexibilitat und sinkende Kosten: Die logische Server-
Aufteilung bringt viele Vorteile — und ist ein Markt mit
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Dialogische Fiihrung: Professor Gotz W. Werner

ist Griinder und Vorsitzender der Geschaftsfiihrung
von dm-drogeriemarkt. Sein Credo: Der Mitarbeiter mit
seinen Belangen und Fahigkeiten steht im Mittelpunkt,

nicht seine Funktion. 19
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