
Jever/Puchheim, 26. September 2011. Seit wenigen Wochen lädt die 

Sparkasse Mittelthüringen mit Sitz in Erfurt ihre Kunden erstmals zu 

einem umfassenden Private-Banking-Angebot ein. In den neu gestalte-

ten Räumlichkeiten setzt das Team um Patrick Schmidt, den Leiter 

des S-Vermögensmanagements und Enrico Kretzschmar, den Leiter 

Private Banking, auf Diskretion und Wohlfühlatmosphäre – bei der fach-

lichen Unterstützung der Berater auf die Beratungssoftware ELAXY 

Finanzplanung. 

„Als Grundpfeiler des Private Banking betrachten wir größte Wert- 

schätzung und vertrauensvolle Zusammenarbeit“, unterstreicht Patrick 

Schmidt. „Wir bringen in die Kooperation mit unseren anspruchsvollen 

Privatkunden die ganze Kompetenz und Erfahrung unseres Teams ein. 

Und mit der ELAXY Finanzplanung haben wir eine Software eingeführt, 

die unser Leistungsangebot voll unterstützt und teilweise in dieser Form 

erst möglich macht.“ 

Bei allen Aspekten des Private Banking, von der Erarbeitung der Strate-

gien zur Vermögensoptimierung über die Absicherung der Lebensrisiken 

und die Planung der Altersvorsorge bis hin zu Aspekten wie Generatio-

nenmanagement, Immobilienbesitz und Kunst   die Beratungssoftware 

bietet eine solide und nachvollziehbare Datengrundlage. Die konstant 

hohe Qualität der mit ihr erstellten Analysen und Planungen stärken die 

Kundenbindung. Zudem verbessert der Softwareeinsatz die Effizienz 

der Beratung: Routinetätigkeiten werden automatisiert und die Berater 

können sich intensiver auf die Kunden und das Beziehungsmanagement 

konzentrieren.

Um zügig durchstarten zu können, wurde das ELAXY Einführungspaket 

mit gebucht. Neben dem Customizing der Anwendung auf die besonde-

ren Anforderungen der Sparkasse Mittelthüringen umfasst es detaillierte 

Schulungen aller betreffenden Mitarbeiter – einerseits für den Umgang 

mit der Software und andererseits vertrieblich mit echten Kundendaten. 

Hier wird vor allem beleuchtet, wie Mehrwerte generiert werden und 
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ÜBER ELAXY

ELAXY ist führender Anbieter 

von Software, Beratung und  

Services für Banken und Finanz-

dienstleister. Zur ELAXY Gruppe 

gehören die drei Unternehmen 

ELAXY Business Solution & Ser-

vices mit dem Schwerpunkt Ban-

king und Brokerage, ELAXY 

Financial Software & Solutions 

mit Beratungslösungen und 

ELAXY Format als Anbieter von 

Provisionsabrechnungssystemen. 

Insgesamt beschäftigt die Gruppe 

rund 260 Mitarbeiter an den 

Standorten Coburg, Puchheim, 

Jever und Frankfurt /Oder. Bereits 

heute setzen mehr als 1.000 Kun-

den Lösungen von ELAXY ein. 
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wie diese mit größter Effektivität im Kundengespräch eingebracht 

werden können. Mit dieser professionellen Softwareeinführung ist von 

Anfang an für eine effiziente Nutzung der Software und für eine über-

zeugende Umsetzung im Beratungsalltag gesorgt.

Rund 50 Sparkassen vertrauen bereits auf den Einsatz der Beratungs-

software ELAXY Finanzplanung. „Bereits seit vielen Jahren sind wir 

ein starker Partner im Sparkassensektor. Dadurch konnten wir unsere 

Anwendung gemeinsam mit den Kunden ganz nach Bedarf kontinuier-

lich weiterentwickeln. So entspricht unsere Software bereits in hohem 

Maße den Anforderungen für das Private Banking“, sagt Gunther Gätjen, 

Geschäftsführer der ELAXY Gruppe. „Nicht zuletzt aufgrund dieser 

konsequenten Orientierung an den Bedürfnissen des Marktes konnten 

wir uns gegen zahlreiche Wettbewerber durchsetzen. Auch weiterhin 

wollen wir ein starker Partner für alle Sparkassen rund um das Thema 

strategische Finanzplanung sein.“

Über die Sparkasse Mittelthüringen

Die Sparkasse Mittelthüringen ist mit einer Bilanzsumme von 3,6 Mrd. 

Euro die größte Sparkasse in Thüringen und eine der fünf größten in Ost-

deutschland. Seit über 190 Jahren ist sie mit der Region Apolda – Erfurt 

– Sömmerda – Weimar eng verbunden und unterhält 7 VermögensCen-

ter, je 4 Immobilien- und FirmenkundenCenter sowie 51 Geschäftsstel-

len in der Region. 
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