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Leistungsumfang der Software

ELAXY VORSORGEBERATUNG

DIE BERATUNGSPHILOSOPHIE

1. 3.

BERATER UND UMSETZUNG
KUNDEN LEICHT GEMACHT

BEGEISTERN Klare und nachvollziehbare

Begeisterung wecken Empfehlung
durch intuitive Bedienbarkeit fir ein Produkt- oder
und Focus auf die ein Produktbiindel

Kundenvorteile

ANREIZE
SCHAFFEN

Durch das Aufzeigen
von Steuervorteilen
und die Verbesserung der
Versorgungssituation

DIE MOGLICHKEITEN
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UMSATZSTEIGERUNG BEIM
ELAXY Vorsorgeberatung
Die Vorsorgespezialisten ABSATZ VO N ALTE RS-

Ubernehmen die Daten und
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[ J ﬁ ° Zahlen, die fiir sich sprechen: Anwender in Ban-

m m [ ] ELAXY AltersvorsorgeCheck ken haben es getestet und konnten mit Einsatz
[ ] m Kundeninteresse wecken und der ELAXY Vorsorgeberatung den Absatz von
m Standardberatungen schnell zum Altersvorsorgeprodukten im Testzeitraum um

Vertriebserfolg fihren 150 % steigeren

= | 3 EINGABEN

FUR JEDEN EINSATZ DIE PASSENDE LOSUNG

Ihre Mitarbeiter sind unterschiedlich versiert in der Beratung. Mit dem
System der ELAXY Vorsorgeberatung setzten Sie jeden Mitarbeiter
ressourcensparend ein. Ungelbte Berater nutzen im Erstgesprach den

Ohne vertieftes Fachwissen konnen Berater
mit nur 3 Eingaben eine kompetente und
qualifizierte Beratung zum Thema Vorsorge

ELAXY AltersvorsorgeCheck, Ihre Vorsorgespezialisten Gbernehmen durchfiihren. Rechts- und haftungssicher. Die
die Beratung und fiihren Sie zum Abschluss. Ein prozessoptimierter vielen Verkaufsansatze, die das Programm
Beratungskreislauf — fiir Ihre Bank und lhre Kunden. liefert, erleichtern das Gesprach zudem.



QUALITATIV GUT BERATEN UND
ERFOLGREICH VORSORGE VERKAUFEN

Die private Altersvorsorge ist fur die meisten Deutschen ein rotes Tuch — und
fur Kreditinstitute ein Geschaft mit Potenzial. Die Nase vorn in der Beratung
hat, wer Kunden mit gewinnbringenden Argumenten Uberzeugt.

ie gute Nachricht: Die Deut-

schen werden immer alter.

Die schlechte: Ein Grund, flrs

Alter vorzusorgen, ist das flr
viele trotzdem nicht. Dabei dirfte heut-
zutage der Blick auf den gesetzlichen
Rentenbescheid kaum jemanden in Si-
cherheit wiegen.

VERTRIEBLICH DIE NASE VORN

Dabei ist die Forderquote so hoch wie
nie: Neue Gesetze wie das Altersein-
kiinftegesetz und das seit Januar 2010
geltende Birgerentlastungsgesetz er-
moglichen Steuerersparnisse, die, ent-
sprechend investiert, ein sicheres Pols-
ter fur den Ruhestand schaffen kénnen.

,0ie richtige Beratungsphilosophie, gezielte
Schulung, nachhaltige Umsetzung und der Ein-
satz einer intelligenten Beratungssoftware,
der ELAXY Vorsorgeberatung, haben es
maoglich gemacht: mehr als 150 % Umsatz-
steigerung im Absatz von Altersvorsorge-
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Dennoch behandeln die meisten Deut-
schen das Thema Altersvorsorge recht
stiefkindlich, wie die aktuelle Postbank-
Studie zur Altersvorsorge 2009/2010
zeigt: 41 Prozent der befragten Berufs-
tatigen gaben an, ihre Altersvorsorge
kiinftig nicht mehr zu verstarken. Jeder
dritte von ihnen beispielsweise verfligt
gar Uber keinerlei private Vorsorge flrs
Rentenalter. Alarmierende Zahlen, die
verdeutlichen, dass viele Blrger vor der
klaffenden Rentenllcke lieber die Augen
verschliefden, anstatt zu handeln. Ver-
trieblich eine grof3e Chance.

Die Chancen, Kunden hinsichtlich einer
privaten Vorsorge positiv zu stimmen,
stehen also gut — wenn sie denn in der
Beratung auch genutzt werden.

MIT DEM RICHTIGEN WERKZEUG
DEN ABSATZ ERHOHEN

Denn nicht nur die Kunden, auch so man-
cher Berater scheut sich vor der komple-
xen Vorsorgethematik. Zumal dann, wenn
er auch bei diversen anderen Finanzthe-
men stets auf dem neuesten Stand sein
muss, wie etwa Schaltermitarbeiter oder
freie Makler. Speziell fur diese breit auf-

gestellten Berater bietet der ELAXY Al-
tersvorsorgeCheck, der nur eine Seite
umfasst, eine einzigartig schnelle und
unkomplizierte Unterstitzung: Drei Ein-
gaben — Geburtsdatum, Einkommen und
Wunschrente — gentigen, und schon kann
der Berater auf Basis der aktuellen Ge-
setzgebungen Kunden ihre aktuellen Ver-
sorgungslicken aufzeigen, dadurch ihr
Interesse wecken und im Handumdrehen
die bestmogliche und lukrativste Pro-
duktlésung prasentieren. Fir die kom-
plexere Beratung ist die ELAXY Vorsor-
geberatung der Verkaufsturbo. [ |

MEHR DRIN, ALS MAN DENKT -
UBERZEUGENDER VERKAUFEN

Gleichgtltig, ob Kunden kein Interesse
an einer privaten Vorsorgeldésung zeigen
oder meinen, sie wirden bereits genug
vorsorgen: Um bei der grof3tenteils
skeptischen Klientel zu punkten hilft
kein klassisches Verkaufsgesprach mit
der Vorstellung der neuesten Produkte.
Die ELAXY Vorsorgeberatung setzt fri-
her an und sensibilisiert den Kunden zu-
nachst fur das Thema. Wenn dieser
dann durch die attratkiven Fordermog-
lichkeiten motiviert ist - dann erst wer-
den die Produkte platziert. Und zwar mit
Erfolg! Anwender, die die ELAXY Vor-
sorgeberatung einsetzen, berichten von
Umsatzsteigerungen bis zu 1560% beim
Absatz von Altersvorsorgeprodukten.
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ELAXY VORSORGEBERATUNG

DIE MOGLICHKEITEN

4 N

ELAXY ALTERSVORSORGECHECK/
ELAXY VORSORGEBERATUNG ALS PROGRAMM

Sie kénnen die ELAXY Vorsorgeberatung oder den

u ELAXY AltersvorsorgeCheck installieren. Die Ausliefe-

download rung erfolgt per CD oder Download — je nach Wunsch.

-
\

/

PRODUKTRECHNER AUF DER HOMEPAGE

Die ELAXY Vorsorgeberatung und der ELAXY
AltersvorsorgeCheck sind als html-Version erhatlich
und kénnen so leicht an das Layout Ihrer Homepage

www.bank.de

cEEE——
00000000
[ X N N N N N N X J angepasst werden.

/

AUF MOBILEN ENDGERATEN
FUR DEN VERTRIEBSAUSSENDIENST

I Durch die html-Fahigkeit konnen die Vorsorge-

programme der ELAXY auch fir den mobilen
Vertrieb genutzt werden. Ganz aktuell beispiels-
. weise auch auf dem iPad.

\_ J

Mit der ELAXY Vorsorgeberatung kénnen Sie entweder |hre Vertriebsmitarbeiter in der Beratung unterstltzen. Oder Sie setzen das Programm
auf Ihrer Homepage als Produktrechner ein. Eine weitere Moglichkeit: Auf mobilen Endgeréaten ist Ihr Vertriebsauf3endienst den entscheidenden
Schritt voraus.

DIE BERATUNGSPHILOSOPHIE DER
ELAXY VORSORGEBERATUNG

KUNDE

BERATER UND

KUNDEN BEGEISTERN
Begeisterung wecken durch
intuitive Bedienbarkeit und
Focus auf die Kundenvorteile

ANREIZE SCHAFFEN

Durch das Aufzeigen von Steuer-
vorteilen und die Verbesserung
der Vorsorgesituation

UMSETZUNG LEICHT GEMACHT

Klare und nachvollziehbare Empfehlung fiir
ein Produkt- oder ein Produktbiindel
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MIT STEUERVORTEILEN DEN KUNDEN
SCHNELLER UBERZEUGEN

Mit den klassischen Verkaufsgesprachen zu punkten wird bei kritischen Kun-

den immer schwieriger. Erfolgreicher ist, wer friher ansetzt und erst einmal fur

das Thema sensibilisiert.

ie den Kunden Uberzeu-
gen? Das ist die zentrale
Frage, ob ganz schnell
und spontan, beispiels-
weise bei einem ersten Info-Gesprach in
der Filiale oder einem Beratungsbesuch
zuhause beim Kunden. Mit der richtigen
Software-Losung, wie der ELAXY Vor-
sorgeberatung ist das ganz einfach und
schnell. Nach den nur drei ersten Einga-
ben berechnet der schnelle Check, der
auf das umfassende Wissen der Soft-
wareldsung ELAXY Vorsorgeberatung
zurlckgreift, die derzeitige Versorgungs-
licke. Gibt der Kunde zudem seine be-
stehende private Altersvorsorge an —
etwa eine Lebensversicherung oder
eine Riester-Rente — berechnet die
ELAXY Vorsorgeberatung den monat-
lichen Bruttobetrag inklusive der gesetz-
lichen Rente mit einer angenommenen
jahrlichen Steigerung, die sich entspre-
chend variieren lasst.
Der schnelle Check berlcksichtigt auf

s,Jon der ersten Minute an uberzeugend:
Das Programm ist unglaublich einfach
Uﬂd Se|b8ter‘k|ar‘8ﬂd" Anwender ELAXY Vorsorgeberatung

einen Klick Uberdies sémtliche Steuern
und Sozialabgaben, die auch in der Ren-
tenphase anfallen — ein Fakt, der vielen
Kunden oftmals gar nicht bewusst ist.

SCHNELL, EINFACH, ERFOLGREICH

Mit einem einfachen Schieberegler kann
der Berater eine Inflation ,simulieren”
und dem Kunden einen moglichen Wert-
verlust seines Kapitals im Alter aufzei-
gen. So bleibt bei einer Wunschrente
von 1.800 Euro bei einer angenomme-
nen Inflation von 2,5 Prozent in zwanzig
Jahren nur noch eine Kaufkraft von 997
Euro — und damit ein Wertverlust von
rund 800 Euro. Schon nach diesen we-
nigen Eingaben erscheint vor den Augen
des Kunden eine Grafik, die ihm seine
bestehende Altersvorsorge Netto auf-

AUF EINEN BLICK: WIE FUNKTIONIERT DER PRODUKTVERKAUF MIT
DER ELAXY VORSORGEBERATUNG?

> Die ELAXY Vorsorgeberatung unterstiitzt den Berater bei der Kundenberatung
zum Thema Altersvorsorge. Ziel ist es, das komplexe Beratungsfeld Altersvorsorge
moglichst leicht verstandlich aufzubereiten und den Kundennutzen deutlich herauszustel-
len.So stehen dem Berater viele Argumente flr den Abschluss eines Altersvorsorgever-
trages zur Verfligung — mit signifikanten Auswirkungen auf die Abschlussquote.

zeigt und wie grof3 die Liicke zu seiner
Wunschrente inklusive Inflation noch ist.

MEHR ERFOLG MIT

DER RICHTIGEN VORARBEIT

Auf diese Art und Weise kdnnen Mitar-
beiter von Finanzdienstleistern den Be-
ratungskreislauf ,,umdrehen”. Indem sie
zundchst Handlungsbedarf aufdecken
und Foérdermoglichkeiten aufzeigen,
stimmen Berater ihre Kunden positiv auf
die passende Losung ein — und leisten
damit Uberzeugungsarbeit, bevor es
Uberhaupt in die Produktberatung geht.
So lasst sich mit dem Altersvorsorge-
Check Schritt fur Schritt die Vorsorge-
leiter erklimmen — und der Kunde ist
weniger unter Zugzwang, als wenn das
Beratungsgesprach direkt mit einer
neuen Produktlésung beginnt. Vielmehr
kann er die ersten Ergebnisse, die seine
ganz personliche Situation in unter-
schiedlichen Varianten widerspiegeln,
zunachst auf sich wirken und seinen Ent-
schluss fur eine private Vorsorge reifen
lassen. Die Motivation, sich auf ein maf3-
geschneidertes Produkt einzulassen, ist
dadurch deutlich héher als bei einer her-
kémmlichen Produktberatung. [ |
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ELAXY VORSORGEBERATUNG UND ELAXY ALTERSVORSORGECHECK

ZWE|I PROGRAMME - VIELE VORTEILE

1 ELAXY ALTERSVORSORGECHECK 2 ELAXY VORSORGEBERATUNG

Der AltersvorsorgeCheck ermdéglicht eine schnel- Die ELAXY Vorsorgeberatung bereitet das kom-
le und unkomplizierte Beratung des Kunden zum Thema plexe Beratungsfeld Altersvorsorge leicht verstandlich
Altersvorsorge. Mir nur drei Eingaben wird auf Basis ak- auf und stellt den Kundennutzen deutlich heraus. So
tueller Gesetzgebung die individuelle Versorgungssitua- stehen dem Berater viele Argumente fiir den Abschluss
tion und Forderpotentiale berechnet: ohne, dass Berater eines Altersvorsorgevertrages zur Verfligung.
und Kunde zu tief in die komplexe Vorsorge-Thematik
einsteigen muissen. > Beispielrechnung zum Vergleich von Vorsorgewegen

> Aufzeigen der gesetzlichen Vorschriften fiir die
> Altersvorsorgeberatung auf 1 Seite Erwerbs- und Rentenphase

> Mit 3 Pflichtangaben zum Ergebnis > Fragen zu Vorsorgezielen fiir den leichteren Verkauf

> Einfach und schlank, ohne vertieftes Fachwissen > Betrachten der Auswirkungen von relevanten
> Kundenvorteile stehen im Mittelpunkt der Beratung Einflussfaktoren

> Grafische Darstellung der Steuerersparnisse fir
mehr Vertriebsansatze

> Aufzeigen verschiedener Vorsorgewege anhand
des notwendigen mtl. Nettosparbeitrag

> Riester-, und Riirup-Rechner und bAV-Rechner fir
den gezielten Produktverkauf

> Vorsorge-, und Renten-Steuerrechner

g EINFACHE, SCHNELLE LOSUNG g AUSFUHRLICHE LOSUNG FUR PROFIS

MIT PROFESSIONELLEN AUS- IM EIGENEN CORPORATE DESIGN
DRUCKEN UBERZEUGEN

hank 71
AltersvorsorgeCheck u ELAXY T
Ao Ecurance Rempen—"
Wunscheenie
e st i g Ko e
s | BT (1)
T e
en Wimachenste il du 3% eremicht
—
Spartwitrag S|
L
NS B it e iraerreage BaAgeed
Emgiatiung
g e L LU
[ - N
O Searwias byl s melnA
mmmmm R
Moo s
Sen Aseitass sre Sesie Aty urd grer Bung-Rents reaDeer Te e Bemeache
o 840 T4 EUR mace Sheeem ond Soosadgaten Duriter tmacs profSeren De an eeer
Staatictn Pirgerung m i von 9 843 51 EUR.
Ergebnis
s Wumacheemt 11 In s ereesn
—— |
‘Auractvents ml 1 Y% haton S Rententepnn
W Baatetande s yenirge Lems
B Pirun ABervoenorge ltts. R
== ()
) \
Schnell und einfach erzeugen Sie professionelle Das gesamte Look and Feel der Vorsorgeberatung kann
Ausdrucke und dokumentieren so |hre Kunden- in nur wenigen Schritten an das Corporate Design lhres
gesprache. Die Ausdrucke lassen sich je nach Hauses angepasst werden. Integration in bestehende

Thema individuell zusammenstellen. Systeme sind ebenfalls mdglich.



SCHNELLER ZUM ERFOLG:

MIT EINSEITEN-PLANERN AM ZIEL

Nicht immer ist die Zeit und Bereitschaft des Kunden fur eine ausfuhrliche Be-
ratung da. Wenn es einmal schnell gehen muss, sind schlanke Einseiten-Planer
die richtige Losung, um schnell zu Uberzeugen.

unden in kilrzester Zeit von ei-
ner privaten Vorsorge Uber-
zeugen: Das konnen Berater
nun mit dem Altersvorsorge-
Check von ELAXY. Der schnelle Check
bendtigt nur drei Eingaben — Geburtsda-
tum, Einkommen, Wunschrente. Auf der
Basis der aktuellen Gesetzgebung, wie
dem Blrgerentlastungs- und dem Alter-
seinklnftegesetz, berechnet die Soft-
ware die Versorgungsllcke und liefert

ge auf. Im nachsten Schritt folgt die Emp-
fehlung, mit welchem Vorsorge-Mix —
etwa einer Kombination aus Riester- und
Rlrup-Rente — sich die Ziele erreichen
lassen. Bei Bedarf kann der Berater auch
tiefer in die Beratung einsteigen: Anhand
anschaulicher Grafiken kann er aufzeigen,
wie Steuerersparnisse aus den aktuellen
Gesetzesanderungen flr die Altersvor-
sorge nutzbar sind. So erfahrt der Kunde
innerhalb klrzester Zeit, was ihn wirklich

»0ie ELAXY Vorsorgeberatung ermaglicht
strukturierte und zielorientierte Beratungs-
gesprache. Die Berater sind in der Lage,

mit wenigen Pflichteingaben, klare und fur den
Kunden nachvollziehbare Handlungsempfeh-

lungen auszusprechen.

im Handumdrehen die beste Produkt-
|[6sung — ohne dass Berater und Kunde
zu tief in die komplexe Vorsorgethema-
tik einsteigen muissen.

SCHNELL VORTEILE AUFZEIGEN

Der ELAXY AltersvorsorgeCheck um-
fasst nur eine Seite. Mit einem Schiebe-
regler lasst sich spielerisch verdeut-
lichen, wie sich die Inflation auf die
Kaufkraft der Wunschrente auswirkt. So
deckt der Berater mit wenigen Klicks
Handlungsbedarf flr zusétzliche Vorsor-

1
Markus Bliem, Produktmanager GAD eG

interessiert: namlich, welche Vorsorge-
licke besteht, welche Rentenmodelle fur
ihn am lukrativsten sind — und was ihm
netto im Rentenalter tatsachlich bleibt.
Der ELAXY AltersvorsorgeCheck und die
ELAXY Vorsorgeberatung lberzeugen
durch intuitive Bedienbarkeit. Auch die
Erstberatung wird mit einem Ubersicht-
lichen Ausdruck abgerundet.

So werden Beratungsgesprache struk-
turierter und zielorientiert. Fir mehr ver-
trieblichen Erfolg beim Verkauf von Alters-
vorsorgeprodukten. |

AUF EINEN BLICK:
DER ELAXY
ALTERSVORSORGECHECK

> Mit Steuervorteilen punkten: Der
ELAXY AltersvorsorgeCheck hilft Steu-
ervorteile aufzuzeigen, die den Kunden
schnell Uberzeugen. Anschauliche Gra-
fiken zeigen, welche Steuerersparnisse
die aktuelle Gesetzgebung schafft. Im
Einzelfall kdnnen dies bis zum Rentenal-
ter Summen von mehr als 150.000,00 €
sein: beeindruckende Betrage, die auf
Knopfdruck graphisch dargestellt wer-
den konnen.

> Mit minimalen Eingaben zum ma-
ximalen Erfolg: \Wenige Eingaben ge-
ntgen und schon kann der Berater Ver-
sorgungslicken aufzeigen und best-
mogliche Losungsvorschlage prasentie-
ren. So wird beim Kunden Handlungsbe-
reitschaft geweckt und er ist offen fir
Produktvorschlage.

> Fur jeden Einsatz die passende
Loésung: Mit dem ELAXY System ste-
hen Sie jeden Mitarbeiter ressourcen-
sparend ein. Mit den Checks wecken
Sie das Kundeninteresse und fihren
Standardberatungen schnell zum Ver-
triebserfolg. Einfach und schlank, ohne
vertieftes Fachwissen der Berater. Bei
komplexeren Beratungen tbernehmen
die Beratungsspezialisten und vertiefen
das Kundengesprach einfach in die
ELAXY Vorsorgeberatung.
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ELAXY VORSORGEBERATUNG

DIE MOGLICHKEITEN

AltersvorsorgeCheck

1. Kundendaten
Herr ® Frau
Nachname
Geburtsdstum
Bestehends Asrsvorsorge Brutto
2. Wunschrente
e mil Wanschrente [ 1s0000]EUR
Wflstonsrate [2p0% i

Wunschrente inkl. 2,00 % Infiation zum Rentenbeginn 3.060 EUR

Ihre Wunschrente ist zu 33 % erreicht

mitl. Beitrag
162 EUR
174 EUR

Ihre Wunschrente ist zu 60 % erreicht

M Bestehende Alersvorsorge Netto B[B% 1000E0R [
[ Rentenlucke Ist 6T% 2,060 EUR

3. Sparbeitrag

DR 1 I (—
Aufieing des Sparbetrags =]
- Qs a ) manuel

336 EUR
B5% 286 EUR

15% 50 EUR

B Exgenbeitrag 16056 EUR
| Forderung 128235 EUR

5. Ergebnis.

‘Wunechrente inkl. 2,00 % inflation zum

3080 EUR
Rentenbeginn
lmwm [N 1.000 EUR
[ lleue Altersvorsorge letto 2% 825 EUR ||
[ Rentenliicke nach Beratung 0% 1.235 EUR

Riester-Rechner

Kunde (biz 2045) Aufgrund der Erwerbsart =
1 Kunde | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
pa. 15400, 15400 15400 15400

Forderbeginn I 2010
Angaben zum Kunden
inderzidnge p.a oo| o o o0
2 ksl _  Gessmizuloge pa 15400 15400| 154p0] 15400
|Gesetzl, ag leisten und volle Zulage erhalien | Eig ¥ pA. 1.526,04) 152604 152604 152604
Verragps. | 1680,04) 1660,04) 15680,04) 168004
[+ Riester. ge bei der ]

Monatsbedrag 12007 127 1war| 121a7)
Ergebnis zum Renteneints it "
i 1566257

Summe Iulagen 5.544 00
Kapt 107 867,19
‘Voraussichiiche mil. Brutto-Rente 5081

MlErag=473857SEUR [ Zulagen=5.544 DO EUR
MiEgentetrag=54 937 44 EUR

Ll

N\

J

1. ALTERSVORSORGECHECK

o Uber die Einstellung , Monatsbeitrag Netto
0 EUR" zeigen Sie per Knopfdruck auf, wie viel
Altersvorsorge sich lhre Kunde ohne eigenen
Netto-Aufwand leisten kann. So erhdhen Sie die
Abschlussbereitschaft des Kunden deutlich. Ver
triebsorganisationen, die die Vorsorgeberatung
einsetzen konnten den Absatz von Vorsorge-
Produkten um 40 % erhdhen.
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2. RIESTER-RECHNER

o Mit Hilfe des Features , RiesterBestandsver
trage bei der Berechnung berlcksichtigen” be-
rechnet die Software automatisch das noch nicht
ausgeschopftes RiesterPotential des Kunden.
Ausgewiesen wird der forderfahige Monatsbei-
trag 9 die Gesamtzulage 9 und die Steuerer
sparnis 0 Der Kunde erhélt die Steuervorteile
Schwarz auf Weil3.

VORTEILE

Integrierte Steuer-
und Sozialver-
sicherungsberechnung
Rechtssicherheit

===

Ubersichtliche und
anschauliche
Simulations- und
Optimierungsgrafiken

Professionell
gestalteter Ausdruck
schnell und automatisch
herstellbar

Unterstiitzung fir
mobilen Vertrieb
(Offline-Beratung mit
Datenriickgabe)

Flexibles Werkzeug:
Schneller Check
oder ausfihrliche
Beratung.



EINFACH UND EFFIZIENT:
MIT 3 ANGABEN ZUM ABSCHLUSS

ELAXY und der Anbieter fur Vergleichs- und Analyseprogramme Softfair haben
ihre Programme online zusammegenfuhrt. Der ELAXY AltersvorsorgeCheck in
Kombination mit dem Vergleichsprogramm LV Lotse Uberzeugen jetzt doppelt.

anz neu: ELAXY und Softfair,
der Anbieter fir Vergleichs-
und Analyseprogramme ha-
ben im Herbst 2010 eine Ko-
operation vereinbart. Damit erhalten
Makler, Maklerpools, Vertriebe, Versi-
cherungsvertreter und Bankberater erst-
mals eine durchgangige Software, mit
der sie mit nur drei Eingaben (Geburts-
datum, Einkommen und Wunschrente)
die beste Produktlésung aus dem An-
gebot von Uber 40 Versicherungsgesell-

Beratungssoftware von ELAXY und
dem Spezialisten fir Vergleichsprogram-
me Softfair ist so eine Ldsung entstan-
den, die am Markt einzigartig ist.

BERATUNGSGESPRACH BIS ZUM
ABSCHLUSS DEUTLICH VERKURZT
Aus einem von der Software berechne-
ten Vorsorgemix, bestehend aus gege-
benenfalls Basisrente, Riesterrente, bAV
(betriebliche Altersvorsorge) und einer
privaten Rente, kann der Berater per

,Durch die Kombination von ELAXY mit den LV
Lotse online verklirzen wir die fallabschlies-
sende Beratung nochmals deutlich und bieten
eine effiziente Lésung, mit der Berater

in kirzester Zeit zum Abschluss kommen.*

Matthias Brauch, Geschaftsfuhrer Softfair

schaften. Auf Basis aktueller Gesetzge-
bungen, wie dem seit Januar 2010 gel-
tenden Blrgerentlastungsgesetz und
dem Alterseinkilinftegesetz, berechnet
die Software sofort die individuellen For-
dermaglichkeiten.

Im Handumdrehen wird die bestmdg-
liche Produktauswahl geliefert, inklusive
der Vertragsunterlagen: ohne, dass Be-
rater und Kunden zu tief in die komplexe
Vorsorge-Thematik einsteigen mussen.
Mit der VerknlUpfung der intelligenten

Mausklick fir jeden der vorgeschlage-
nen Vorsorgewege ein Produktranking
generieren und gemeinsam mit dem
Kunden eine Auswabhl treffen. Alle Be-
rechnungsergebnisse basieren auf den
Original-Rechenkernen der Versiche-
rungsgesellschaften. Durch die Verwen-
dung von Originaldaten erhalten die Be-
rater eine absolut zuverldssige und
realistische Aussage Uber die zuklnftige
Versorgungssituation der Kunden. Die
komplette Beratung erfolgt innerhalb

von nur einer Softwaremaske und alle
relevanten Daten mussen bis zum Ab-
schluss nur ein einziges Mal eingegeben
werden. Per Mausklick kann der Berater
anschlieRend sémtliche VVG-relevanten
Dokumente generieren und den Kunden
so bis zum Fallabschluss in einem durch-
gangigen Prozess begleiten. ,Durch die
Kombination der Schnellberatung von
ELAXY mit dem LV Lotse online verklr-
zen wir die fallabschlieRende Beratung
nochmals deutlich und bieten eine effizi-
ente Losung, mit der auch Berater, die
nicht auf Altersvorsorge spezialisiert
sind, in klrzester Zeit zum Abschluss
kommen”, erklart Matthias Brauch, Ge-
schéaftsfihrer Softfair.

FALLABSCHLIESSENDE BERATUNG
MIT ELAXY UND SOFTFAIR

Die Schnittstelle zu Softfair wird fur
ELAXY-Kunden im ersten Halbjahr 2011
erhaltlich sein. Kunden, die die Losung
ELAXY AltersvorsorgeCheck einsetzen,
kénnen diese dann um die neue Funktio-
nalitat erweitern. Softfair wird die Bera-
tungslosung bereits ab Oktober 2010 in-
nerhalb der Software LV Lotse online
anbieten. FUur Versicherungen, Banken
oder Finanzvertriebe ist die Integration in
ihre Website oder eine individuelle Ver-
triebslésungen natlrlich ebenfalls mog-
lich. ELAXY und Softfair — die Kombinati-
on fiir noch effizientere Beratung. [ |
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ELAXY VORSORGEBERATUNG

MEHR ERTRAG - MEHR MOGLICHKEITEN

Gute Beratung ist eine Frage der Qualitat. Und dass Qualitat bei ELAXY ganz grol3 geschrieben wird, hat ELAXY in liber 25 Jah-
re Erfahrung bewiesen. Losungen aus der Praxis — flir die Praxis. Immer mit dem Ziel, Sie noch erfolgreicher zu machen. Das das
Erfolgsrezept aufgeht, beweisen auch die tiber 1.000 zufriedenen ELAXY-Kunden.

QUALITAT, QUALITAT, QUALITAT

An unsere Produkte setzten wir héchste Anspriiche.
Experten prifen unsere Anwendungen, ein
ausgezeichnetes Qualitdtsmanagement und

S~o eine qualifizierte Qualitatssicherung
Ss< stellen dies sicher.

BERATUNGSPROZESSE
UNTERSTUTZEN

Unsere Softwareprodukte stellen keine
Insellésungen dar, sondern fligen sich
immer in bestehende Landschaften ein
und unterstiitzen die bestehenden
Prozesse.

BERATUNGSNAHE DURCH FLEXIBILITAT

Unsere Programme unterstiitzung verschiedene
Beratungsszenarien, lassen sich flexibel einsetzen

und ermaéglichen die individuelle Beratung fiir
unterschiedliche Kundengruppen -
und -anspriiche. e

VIELFALTIG EINSETZBAR

Ob Produktverkauf oder strategische,
ganzheitliche Beratung - unsere
Anwendungen sind so konzipiert, dass
sie aufeinander aufbauend, modular
eingesetzt werden kénnen.

e VERTRIEB DURCH BEGEISTERUNG N

IR Einfach und intuitive Beratung, klare N
e Handlungsempfehlungen und ansprechende S
e und klare Ausdrucke tiberzeugen. N

EINFACH MAL REINSCHAUEN

Sie mochten in einem Webinar die ELAXY

Vorsorgeberatung kennenlernen? Eine
kurze Mail an info@elaxy.de mit dem Betreff

~Webinar Vorsorgeberatung” genugt.

Oder anmelden unter
www.elaxy.de/vorsorgeberatung.

www.elaxy.de/
vorsorgeberatung

INSTALLATIONS-VARIANTEN

Sie haben die Wahl: Die ELAXY
Vorsorgeberatung lasst sich optimal
in Ihre IT-Landschaft integrieren.
Ob als eigenstandiges Programm,
Client-Server oder html-Version —
immer sind Sie optimal auf den

CLIENT-
SERVER

Kunden vorbereitet.

=]

> 100000
- +00000

10

STAND-
ALONE

WEB/HTML

L]



ELAXY VORSORGEBERATUNG

UNSERE SERVICES

A

.

ELAXY KUNDE \

‘ :

I
KUNDENPORTAL Das Kundenportal ist lhre zentrale Anlauf-
stelle. Hier konnen Sie jederzeit den Stand lhrer Support-An-
fragen einsehen, weitere Informationen tiber die Produkte er-
halten, in Dokumentationen nachschlagen oder in den FAQs

Antworten auf lhre Fragen erhalten. Uber das Kundenportal
gelangen Sie auBerdem zur ELAXY Akademie.

WIR SIND FUR SIE DA

Wenn Sie noch Fragen haben,
weitere Informationen
mochten oder Beratung
bendtigen, welche Losung
die passende fur Sie ist.

Termin vereinbaren per Mail
an info@elaxy.de oder unter
0049 (0) 89. 890. 130.0

Telefonische Beratung
einfach anrufen unter
0049 (0) 89. 890. 130.0

FAQs Wie lege ich einen Kunden an? Wo erfasse ich die Haus-
haltsdaten? In den Frequently Asked Questions (FAQs) haben
wir die haufigsten Support-Anfragen fir Sie zusammenge-
stellt. Anschaulich mit Screenshots und genauer Anleitung.
Zum Nachlesen und Nachschlagen.

SCHULUNGSVIDEOS Wie berate ich im Erstgesprach? Wie be-
rate ich zur Riester-Rente mit den ELAXY-Beratungsprogram-
men? In kurzen Video-Sequenzen konnen Sie sich in Ruhe an-
sehen, wie unsere Beratungsprogramme aufgebaut sind, und
wie Sie sie im Beratungsalltag einsetzen.

WEBINARE In regelmaRigen Abstanden bieten wir Ihnen kur-
ze Seminare per Web (Webinare) an. Eine Méglichkeit, |hr Wis-
sen aufzufrischen, die Programme ertragreicher einzusetzen,
Antworten zu den wichtigsten Beratungsfragen zu erhalten.
So sind Sie immer auf dem Laufenden.

VIRTUELLER KONFERENZRAUM ,Sich kurz zusammenset-
zen” — das geht auch online und zwar mit dem virtuellen Kon-
ferenzraum. lhr Support-Mitarbeiter hilft Ihnen direkt am Bild-
schirm bei der Losung lhrer Fragestellung.

ELAXY HOTLINE Natirlich sind wir auch telefonisch fir Sie
da. Unsere Support-Mitarbeiter helfen Ihnen gerne weiter.

ELAXY E-MAIL-SUPPORT Sie méchten sich lieber per Mail mit
uns in Verbindung setzen? Kein Problem. Unsere Support-Mit-
arbeiter antworten entweder direkt per Mail oder Sie geben
Uber das ELAXY Kundenportal ein Ticket auf.

Informationen downloaden/ mailen
unter www.elaxy.de/vorsorge-
beratung oder info @elaxy.de

> UNSERE SERVICES: VON ELAXY KONNEN SIE MEHR ERWARTEN.
ELAXY unterstltzt Sie in allen Fragen rund um die ELAXY-L6sungen: Ob Gber E-Mail, per Telefon im direkten
Kontakt, per Fernwartung oder Gber das ELAXY Kundenportal — von Schulungsvideos tiber FAQs zum Nach-
lesen, Webinare oder dem virtuellen Konferenzraum. Wir bieten Ilhnen viele Méglichkeiten.

> WIR WISSEN BESCHEID.

Und mochten Qualitat bieten. Nicht nur bei unseren Produkten, sondern auch im Service. Deshalb finden Sie bei

uns kompetente Ansprechpartner, die nicht nur tiber die notige Software-Expertise verfligen, sondern auch tiber

Bank- und Beratungswissen. Zudem sind lhre Ansprechpartner ITIL-zertifiziert sind und konnen so genau auf lhre

spezifischen Bedlrfnisse, Anfragen und Wiinsche eingehen.

WIR BERATEN SIE GERNE UND

FREUEN UNS AUF IHREN ANRUF

TELEFON: 0049 (0) 89.890 130.0




ELAXY VORSORGEBERATUNG SUMMARY

> LEISTUNGSMERKMALE

Die ELAXY Vorsorgeberatung unterstiitzt den Berater bei der Kundenberatung zum Thema Altersvorsorge. Ziel der ELA-
XY Vorsorgeberatung ist es, das komplexe Beratungsfeld Altersvorsorge moglichst leicht verstandlich aufzubereiten und
den Kundennutzen deutlich herauszustellen. So stehen dem Berater viele Argumente fiir den Abschluss eines Altersvor-
sorgevertrages zur Verfligung, unabhangig davon, ob der Berater das Kundeninteresse zum Thema Altersvorsorge tber
den AltersvorsorgeCheck oder die Beispielrechnung weckt, ob eine ganzheitliche Beratung tiber das Beratungsmodul Al-
tersvorsorgeExperte durchgefiihrt wird, oder ob der gezielte Produktverkauf eines bestimmten Vorsorgewegs im Fokus
der Kundenberatung steht.

Die Berechnung aller steuerlichen Auswirkungen werden von der Software zuverlassig im Hintergrund durchgefiihrt, so
dass eine Kundenberatung mit der ELAXY Vorsorgeberatung héchsten steuerlichen Anspriichen gentigt, ohne den Bera-
ter oder den Kunden mit diesen detaillierten und komplexen Berechnungen zu tiberfordern. Die Produktneutralitat der
Software gewahrleistet eine unabhangige Beratung des Kunden.

> FEATURES >TECHNISCHE HIGHLIGHTS

¢ Unterstutzung von verschiedenen Beratungsansatzen; Auch in technischer Hinsicht bietet die ELAXY
ganzheitliche Beratung, gezielter Produktverkauf oder schnelle Vorsorgeberatung viele Vorteile:
Sensibilisierung des Kunden e Zentrale und/oder lokale Datenhaltung

* Berechnung der Kundenvorteile aus dem AltEinkG und dem  Netzwerkfahigkeit und/oder mobile offline
BlirgEntlG und Reinvestition dieser Vorteile per Knopfdruck in Beratung

Altersvorsorge e Installationsvarianten: HTML; Einzelplatz

¢ Archiviert die durchgefiihrte Beratungen oder Client/Server

* Beinhaltete alle Vorsorgewege * Standardisierte XML-Schnittstelle

¢ viele Verkaufsmoglichkeiten beispielsweise Giber Vorsorgeweg-
weiser, Fragen nach Vorsorgeziele, Riester- und Riirup-Rechner,
betriebliche Altersvorsorge, Aufzeigen des monatlichen > INTERESSIERT?
Nettosparbetrages, Beispielrechner etc.

Gerne stellen wir lhnen die ELAXY Vorsorge-
beratung und die individuellen Einsatzmog-
lichkeiten fur Ihren Bedarf naher vor.
Telefon: 0049 (0) 89.890 130.0,

E-Mail: vertrieb-fss @elaxy.de oder
www.elaxy.de/vorsorgeberatung.

Die Inhalte dieser Broschure dienen nur der allgemeinen, nicht abschlieBenden Information; sie beruhen auf dem
Informationsstand zum Zeitpunkt der Veroffentlichung und kdnnen sich nach dem Zeitpunkt der Veroffentlichung ohne
Ankundigung andern. Die Inhalte stellen in keiner Beziehung ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar.

ELAXY Financial Software & Solutions GmbH & Co. KG

Gutenbergstralke 5 Tel. 0049 (0) 89.890 130.0 Standorte: n E L A X Y

82178 Puchheim Fax 0049 (0) 89.890 130.399 Coburg, Frankfurt (Oder),
Germany info@elaxy.de, www.elaxy.de Jever, Puchheim Add Experience




